
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คำนำ 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and  
Transparency Assessment-ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ 
กลุ่มเป้าหมาย ได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง และนําข้อมูลผลการประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนา และยกระดับการดําเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสมเพ่ือ 
แสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานของภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริตรวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงานตาม 
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 โรงเรียนอนุบาลแจ้ห่ม หวังเป็นอย่างยิ ่งว่าผลการประเมินครั ้งนี้จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และ
ยกระดับ คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในการดําเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดําเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาลและประการ
สำคัญคคือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อน
ภาพลักษณ์เชิงบวก ให้กับหน่วยงานภาครัฐ 
 
 

 
 

โรงเรียนอนุบาลแจ้ห่ม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการและกิจกรรมเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 
 1.1 ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมา
ไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง 
โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด โรงเรียนอนุบาลแจ้ห่มได้คะแนนร้อยละ 30 โดยมีผลการ
ดำเนินงานตามมาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

มาตรการ/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการ
ดำเนินงาน 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน 

1) สร้างวัฒนธรรมการปฏิบัติหน้าที่อย่าง
มีคุณธรรม เท่าเทียม ไม่เรียกรับผลประ
โยขน์ และให้บริการอย่างมีคุณภาพ 
2) มีการติดตามวัดผลสถิติการให้บริการ
ทุกไตรมาส 
3) มีการติดตามรายงานการเรียกได้รับ
ผลประโยชน์ที่มาจากการปฏิบัติหน้าที่ 
และมีการดำเนินการตอบสนองอย่าง
เหมาะสม 

บุคลากร
โรงเรียนอนุบาล
แจ้ห่ม 

ดำเนินการปรับปรุง
คู่มือการปฏิบัติงาน 
โดยเพิ่มข้อมูลในส่วน
ของ ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน ระยะเวลา
การปฏิบัติงาน และ
ผลลัพธ์ที่ได้ในแต่ ละ
ขั้นตอน 

1) มีคู่มือการปฏิบัติงาน
ที่เป็นมาตรฐาน 
2) มีขั้นตอนการ
จัดลำดับความสำคัญของ
งานช่วยให้กาปฏิบัติงาน
เป็นไปอย่างมีข้ันตอน 
และตามลำดับ 

 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

มาตรการ/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินงาน 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน 

1) มีการจัดทำแผนงบประมาณที่
สอดคล้องกับเป้าหมายที่สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษากำหนด และพนัธกิจของ
โรงเรียน  
2) มีการเผยแพร่แผนงบประมาณผ่าน
ทางเว็บไซต์ของโรงเรียน  
3) มีการดำเนินงานตามแผนงบประมาณ 
ควบคุม ติดตาม และรายงานทกุไตรมาส  
4) มีช่องทางรายงานและติดตามการ
รายงานแจ้งการใชง้บประมาณไม่ถูกต้อง
ตามกฎระเบียบ หรือมีการทุจริตในการใช้
จ่ายงบประมาณ  

ฝ่ายบริหาร
งบประมาณ
และบุคลากร
โรงเรียน 

มีการจัดทำแผน
งบประมาณประจำปีโดยมี
การประชุมหารือร่วมกัน 
และเสนอขออนุมัติตาม
ขั้นตอนของโรงเรียน และ
มีการเวียนแจ้งผ่านทาง
อีเมล์ และเว็บไซต์ของ
โรงเรียน เพื่อให้บุคลากร
รับทราบ รวมทั้งมีการ
เผยแพร่รายงานการใช้จ่าย
งบประมาณประจำเดือน
ให้แต่ละงานรับทราบผ่าน
ทางระบบอีเมล์ 

1) บุคลากรมีส่วนร่วมใน
การจัดทำงบประมาณ 
2) งบประมาณมีการ
ตรวจสอบ ตรวจทาน 
ตามลำดับขั้นตอน ทำให้
มั่นใจว่าถูกต้อง 
ตามระเบียบ 
3) บุคลากรรับทราบการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 
ของโรงเรียน 

 
 



ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

มาตรการ/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินงาน 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน 

มอบนโยบายให้หัวหน้างานทำการ
ประเมินบุคลากรภายในงานอยา่งเป็น
ธรรม โดยใช้เกณฑ์การประเมินตามที่
สำนักงานเขตพื้นที่กำหนด และเพิ่มการ
ประเมินโดยดจูากความสามารถและ
ผลลัพธท์ี่ได้จากการปฏิบตัิงาน  
 

ผู้อำนวยการ 
โรงเรียน และ 
หัวหน้าฝ่ายงาน 

มีีการจัดกิจกรรมเพ่ือให้แต่
ละงานชี้แจงแนวทางการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ประจำปี และมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ประจำปีตามเกณฑ์การ
ประเมินของสำนักงานเขต
พ้ืนที่และรายงานผลการ
ประเมินตามระบบขั้นตอน
ที่สำนักงานเขตพ้ืนที่
กำหนด 

บุคลากรรับทราบเกณฑ์
การประเมิน และมีการ 
ปฏิบัติงานสอดคล้อง
ตามเกณฑ์ 

 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินงาน 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน 

1) มีขั้นตอนกระบวนการในการนำ
ทรัพย์สินของ โรงเรียนไปใชง้านนอก
สถานที่  
2) ควบคุมการนำทรัพย์สนิไปใช้งานนอก
สถานที่ ตามกระบวนการที่กำหนด  
3) ผู้รับผิดชอบด้านทรัพยส์ิน 
 มีการติดตามและรายงานผลการนำ
ทรัพย์สินไปใช้งานตามกระบวนการที่ 
กำหนด  

งานธุรการ งานธุรการได้ทำการ
เผยแพร่ขั้นตอนวิธีการ 
และแบบฟอร์มในการนำ
ทรัพย์สินของโรงเรียนไปใช้
งานผ่านทางระบบ
ออนไลน์ 

บุคลากรมีการ
ดำเนินงานตามขั้นตอน
ดังกล่าวด้วยดี ทำให้มี่
การนำทรัพย์สินไปใช้โดย
ไม่ได้รับอนุญาต หรือมี
การนำไปใช้งาน
นอกเหนือจาก 
ภารกิจของโรงเรียน 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 

มาตรการ/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินงาน 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน 

1) สร้างวฒันธรรมองค์กรเพื่อปลูกฝั่งการ
ในการไม่รับของ หรือ No Gift Policy 
2) จัดทำระบบและกระบวนการรับเร่ือง
ร้องเรียน และการตอบสนองต่อเร่ือง
ร้องเรียนที่เป็นเร่ืองทุจริต 
3) มีการติดตามและรายงานผลด้านการ
ปฏิบัติงานเพื่อต่อต้านการทุจริตตาม
กระบวนการของ ปปช. และที่โรงเรียน
กำหนด 

ผู้อำนวยการ 
งานธุรการ 

ผู้อำนวยการได้ทำจัด
ประกาศเจตนารมณ์ เพื่อ
เผยแพร ่No Gift Policy 
ของโรงเรียนและมีการ
รายงานผลการดำเนนิงาน
ด้านการต่อต้านทุจริต 
รวมทั้งกระบวนการเรื่อง
ร้องเรียนต่างๆ เพื่อให้
บุคลากรของโรงเรียน
รับทราบ  

 

บุคลากรตระหนักถึง
ความสำคัญในการ 
ดำเนินงานตามนโยบาย 
No Gift Policy และ 
สามารถปฏิบัติตามได้
อย่างถูกต้อง 

 
 1.๒ ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) หรือแบบวัด EIT  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการ
รับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน  ประกอบไปด้วย 2 ส่วน ได้แก่  
   ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง  
เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ กับหน่วยงานได้มี
โอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยหน่วยงานนำช่องทางการ
เข้าตอบแบบวัด EIT ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการของหน่วยงาน และ
ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อกับหน่วยงานจะเข้ามาตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเอง 
 ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล  
เป็นบทบาทหน้าที่ของผู้ประเมินที่จะมีการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูล จากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียที่สำคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับผลกระทบจากการกำหนดนโยบายการปฏิบัติ
หน้าที่ หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ในการประเมินส่วนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) หรือแบบวัด EIT    โรงเรียนอนุบาลแจ้ห่มได้คะแนนร้อยละ 3๙.93 โดยมีผลการดำเนินงานตาม
มาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 
 
 
 
 



 
 
 ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

มาตรการ/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินงาน 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน 

1) มีการประเมินความพึงพอใจ และ
รับข้อเสนอแนะจากผู้รับบริการเพื่อ
นำมาปรับปรุงคุณภาพในการให้บริการ
ของโรงเรียน 
2) นำผลการประเมินที่ได้มาวิเคราะห์
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพในการให้บริการ 

บุคลากรโรงเรียน 
 

โรงเรียนได้ดำเนินการ
จัดการประเมินโดย 
ผู้รับบริการประจำปี
งบประมาณ 2566 โดยมี
ผลในรอบ 12 เดือนอยู่่ใน
ระดับดีมากและมีการนำ
ข้อเสนอแนะมาจัดทำ
แผนการปรับปรุงใน
ปีงบประมาณ 2567 

จากผลการประเมิน
พบว่าผู้รับบริการมีความ
พึงพอใจต่อการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่เพ่ิมมาก 
ขึ้น 

 
 ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

มาตรการ/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินงาน 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน 

1) สร้างช่องทางในการสื่อสารภายใน
โรงเรียน และระหว่างภายนอก
โรงเรียน โดยใช้ ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ มาเป็นเครื่องมือหลักใน
การสื่อสาร  
2) เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ประชาสัมพันธ์ บน facebook,เว็บไซต์
ของโรงเรียน อย่างต่อเนื่อง  

งานงานพัฒนา
ระบบ
สารสนเทศ
ประชาสัมพันธ์
โรงเรียน 

งานพัฒนาระบบ
สารสนเทศได้ดำเนินการ 
ปรับปรุงเว็บไซต์ของ
โรงเรียน ให้เผยแพร่ข้อมูล
สารสนเทศ ข่าว
ประชาสัมพันธ์กิจกรรม
ต่างๆ ของโรงเรียน และ
งานฝึกอบรมสารสนเทศได้
มีการเผยแพร่หลักสูตรการ
ฝึกอบรม และผลการจัด
กิจกรรมฝึกอบรมต่างๆ 
เป็นประจำทุกเดือน 

1) ผู้รับบริการรับทราบ
ข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัย
ของโรงเรียน 
2) เว็บไซต์ของโรงเรียน 
มีข้อมูลที่ตอบสนอง 
ต่อผู้มาใช้บริการอย่าง
แท้จริง 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

มาตรการ/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินงาน 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จ
ของการดำเนินงาน 

1) สร้างช่องทางการรับฟังความ
ต้องการ ข้อเสนอแนะ ข้อติ จาก
ผู้รับบริการ (Voice of customer) 
ผ่านช่องทางต่างๆ  
2) นำข้อมูลทีไ่ด้มาใช้ในการ
ปรับปรุงกระบวนการบริหารงาน 
และการปฏิบตัิงาน  
3) มีการประเมินความความพึง
พอใจจากผู้รับบริการ  

งาน
ประชาสัมพันธ์
โรงเรียน 
งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ
โรงเรียน 

1) งานพัฒนาระบบสารสนเทศ
ได้ดำเนินการจัดทำระบบ
ประเมินออนไลน์ เพื่อใช้ในการ
ประเมินความพึงพอใจ และรับ 
Feedback จากผู้ใช้บริการ 
และมีการนำข้อมูลดังกล่าว 
มาใช้ในการปรับปรุง
กระบวนการ 
2) โรงเรียนมีการมอบหมาย
บุคลากรในการรบัฟัง และตอบ
ปัญหาผ่านระบบออนไลน์ 

มีช่องทางออนไลน์ที่
ผู้รับบริการสามารถให้ 
ข้อมูล ข้อเสนอแนะ แจ้ง
ปัญหาต่างๆ ได้โดยไม่ 
จำกัดเวลา และสถานที่ 

 
 1.3 ผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT)เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่กำหนดต่อสาธารณชน 
ผ่านการระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในแบบฟอร์มบนเว็บไซต์อินทราเน็ตของหน่วยงาน 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน และทำการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูล ต่อ
สาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงานใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูลโรงเรียนอนุบาลแจ้ห่มได้คะแนนร้อยละ 35.50 โดยมีผลการดำเนินงานตาม
มาตรการและกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 
 ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

มาตรการ/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินงาน 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของการ

ดำเนินงาน 
1) จัดทำข้อมูลสารสนเทศ และ
เผยแพร่ข้อมูลให้ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบของ OIT บน
เว็บไซต์ของโรงเรียน  
2) ปรับปรุงระบบการให้บริการ
ผ่าน E-Service ให้ครบถ้วน  
3) จัดเก็บสถิติและ Feedback 
จากผู้ใช้บริการ E-Service เพ่ือ
นำมาปรับปรุงระบบ  

งาน
ประชาสัมพันธ์
โรงเรียน 
งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ
โรงเรียน 

1) มีการปรับปรุงเว็บไซต์ของ
โรงเรียน ให้มี ข้อมูลที่ทันสมัย และ
เมื่อเนื้อหาครบถ้วน ทั้งต่อ
ผู้รับบริการ และตามเกณฑ์การ
เปิดเผยข้อมูลสู่สาธารณะของ ITA  
2) มีการจัดทำ Dashboard เพ่ือ
เผยแพร่ ข้อมูลสถิติการใช้งาน E-
Service และบริการต่างๆ ของ
โรงเรียน  
3) มีการเพ่ิมช่องทางการให้บริการ
ผ่าน ระบบ E-Service เพ่ิมเติม  

ผู้รับบริการมีช่องทาง
ในการใช้บริการผ่าน E-
Service ทำให้สามารถ
ใช้บริการได้ทุกท่ีทุก 
เวลาทำให้ได้รับบริการ
ที่มีคุณภาพมากข้ึน 



 ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

มาตรการ/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
สรุปผลการดำเนินงาน 

ผลลัพธ์หรือ
ความสำเร็จของการ

ดำเนินงาน 
ชี้แจงข้อมูลด้านการป้องกันการ
ทุจริต ตามเกณฑ์การประเมิน 
ITA และ เตรียมความพร้อม
ให้กับบุคลากรภายในเพ่ือ
รองรับการประเมิน ITA ด้วย
การรณรงค์ให้เข้ารับการ
ประเมิน IIT 

บุคลากร
โรงเรียน 
 

1) เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบมีการจัดกิจ
จกรรมเพ่ือให้ความรู้ด้าน ITA แก่
บุคลากรของโรงเรียน 
2) มีการรณรงค์และให้มีส่วนร่วม
พร้อมกันทั้งโรงเรียน ในการประเมิน 
IIT 

มีการประเมิน IIT 
ครบถ้วน ตามเกณฑ์ 
และได้ครบถ้วนก่อน
กำหนดการปิดการ
ประเมิน อันเนื่อง 
มาจากการจัดกิจกรรม
ให้มีการร่วมประเมิน
อย่างพร้อมเพรียงกัน 

 


